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81/2014. (I11.27.) sz. képviselo-testiileti hatarozat melléklete.

ABONY VAROS ONKORMANYZAT POLGARMESTERI HIVATALA
KOZTISZTVISELOIVEL SZEMBEN TAMASZTOTT HIVATASETIKAI
ALAPELVEK ES AZ ETIKAI ELJARAS SZABALYAI

I. ALTALANOS MAGATARTASI NORMAK

1.) Hiiség és elkotelezettség

A koztisztviseld koteles munkajat az Alaptorvény iranti elkotelezettséggel, a mindenkor
hatalyos jogszabalyok alapjan €s a vezetdi utasitasok betartasaval végezni.

2.) Nemzeti érdekek elényben részesitése

A magyar nemzet érdekeinek szolgalata a koztisztviseld0 munkdajan is alapul, ezért
szigorubb jogi ¢és erkolcsi kovetelmények kozott kell teljesitenie a feladatat. Dontésében
legyen partatlan, a valosagnak megfeleld tényeket figyelembe véve jarjon el. Képviselje a
kozérdeket.

3.) Igazsagos és méltanyos jogszolgaltatas

A koztisztviseld koteles a jogszabalyok maradéktalan betartasara, kiilondsen gondot kell
arra forditani, hogy a jogalkalmazas sordn mas személyek jogai ne sériiljenek,
megfeleljenek az altalanos jogelveknek, az alkalmazott jogszabalyok rendeltetésének,
valamint a méltanyossag kovetelményének.

Hataskorét kizardlag abban a korben és célbdl gyakorolhatja, amelyre a vonatkozé
jogszabalyok, rendelkezések, valamint munkakori leirasa felhatalmazza.

Munkéja soran kiilondsen tartdzkodnia kell a hatalommal val6 visszaéléstol.

4.) Méltosag és tisztesség

A koztisztviseldnek nemcsak hivatasa gyakorlasa soran, de magéanéletében is olyan
magatartast kell tantsitania, hogy az &llampolgarok bizalma ne rendiiljon meg a
kozigazgatasban, hogy kiérdemelje az allampolgarok, hivatali felettesei és munkatarsai
bizalmat, tiszteletét €s megbecsiilését.

A koztisztviseld6  magatartasat  eldzékenységnek, udvariassagnak  és
szolgalatkészségnek kell jellemeznie, a hataskorében elkovetett hibajaért koteles elnézést
kérni, a hibat orvosolni és aktivan részt venni az eldidézett sérelem kovetkezményeinek
orvoslasaban.

A koztisztviselonek becsililetesnek, fegyelmezettnek, kotelességtudonak kell lennie,
vissza kell utasitania minden olyan tartalma nyilt vagy burkolt kérést, amely az
eldirasoktol valo eltérésre iranyul. El kell utasitani a korrupciot, annak valamennyi
formaja ellen fel kell 1épnie.



Hivatali tevékenységével Osszefliggésben nem fogadhat el juttatast, ajandékot vagy
jogosulatlan eldnyt az ligyfelektdl sem kozvetve, sem kozvetleniil. Ha a koztisztviselonek
— akarata ellenére — olyan ajandékot juttatnak vagy egyéb eldnyt igérnek, amelynek
célja, hogy a dontéseire hatassal legyenek, haladéktalanul kételes errdl felettesét irasban
értesiteni. Ebben a korben juttatasnak, ajandéknak, illetve jogosulatlan elénynek mindsiil
minden olyan dolog, szolgaltatas, szérakoztatas, vendéglatas, kolcson vagy egyéb anyagi
egzisztencialis, illetve erkodlcsi értéket képviseld dolog; szivesség, haladék, illetve ezek
barmelyikének a jovoben torténd biztositasara tett igéret, amelynek pénzben kifejezhetd
érteke van és amelyhez szolgaltatas nélkiil vagy az értékénél 1ényegesen alacsonyabb
aron jut hozza valaki.

A koztisztviseld koteles biztositani kulturalt megjelenésével a hivatal és az egész
kozszolgélat elismertségét, ezzel is kifejezni tiszteletét az allampolgarok €s munkatarsai
irdnt. A hivatalban és a hivatalon kiviil egyarant kételes keriilni a szélsdséges, kihivo,
alkalomhoz nem ill8 viseletet.

A hivatal mukodéséhez a kozbizalom elengedhetetleniil sziikséges, ezért a
koztisztviselonek tartézkodnia kell a munkaidején kiviil is minden olyan cselekménytdl,
amely azt veszélyezteti. A kdzbizalom sulyos veszélyeztetésére alkalmas magatartdsnak
tekinthetd kiilondsen:

- ha a koztisztviseld szandékos vagy sulyos kovetkezménnyel jaré gondatlan
blincselekményt kovet el;

- ha tulajdon elleni szabalysértést kovet el;

- ha felettese felhivasa ellenére olyan szerencsejatékot folytat, amely miatt sulyos
anyagi fliggdsége alakult ki;

- ha botranyos ¢életvezetése vagy italozd ¢letmodja miatt személyes tekintélyét
kornyezetében elvesztette;

- ha kébitészert vagy mas tudatmodositd szert fogyaszt.

5.) Elgitéletektol valéo mentesség

A koztisztviseld feladatai ellatasa soran koteles egyenlé bandsmodban részesiteni az
azonos helyzetben lévOket nemzetiségre, nemre, bdrszinre, etnikai vagy tarsadalmi
hovatartozésra, nyelvre, vallasra és hitre, politikai vagy egyéb meggy6zddésre, vagyoni
helyzetre valo tekintet nélkiil, el kell kertiilnie a diszkriminécio latszatat is.

Ennek az alapelvnek a mindennapi munkavégzés soran érvényesiilni kell.

6.) Partatlansag, felelésségtudat

A koztisztviseld tevékenysége soran nem lehet részrehajlo, mindenkor partatlannak és
figgetlennek kell lennie, tartézkodnia kell barmilyen Onkényes intézkedéstol.
Munkajaban nem befolyasolhatja személyes, csaladi, politikai vagy anyagi érdek.

7.) Szakszeriiség, egyiittmiikodés

A koztisztviseld munkajat — a jogszabalyoknak és szakmai eldirdsoknak megfeleléen —
a legjobb szakmai tudasa szerint koteles végezni és feladatait az anyagi jogi €s eljarasjogi
szabalyok érvényre juttatdsaval €s a hataridék pontos megtartasaval végrehajtani.

A koztisztviselonek sajat, valamint a hivatal altal biztositott lehetdségeihez mérten szakmai
tudasat, képességeit folyamatosan fejlesztenie kell.
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Koteles az tigyfelek, hivatali felettesei, tarsszervek, képviselok, valamint a sajat munkatarsai
szdmara minden esetben naprakész tajékoztatast adni a feladatkorébe tartozd kozigazgatasi
kérdésekkel kapcsolatban.

Hivatasa gyakorlasa soran a vele kapcsolatban 4llok tekintetében egyiittmiikodésre,
segitségnyujtasra, a koOlcsonos tiszteleten alapuld udvarias, szolgélatkész és eldzékeny
kapcsolattartasra kell torekednie.

8.) Intézkedések megtételére iranyulo aranyossag és védelem

A koztisztviselonek dontései soran biztositania kell, hogy a meghozott intézkedések
aranyosak legyenek az elérni kivant céllal. Keriilni kell az iigyfelek jogainak korlatozasat, ha
az nincs ellentétben az elérni kivant céllal.

Koteles megtartani €s tiszteletben tartani a maganszemélyek érdekei és az altalanos kozérdek
kozotti egyensulyt.

A koztisztvisel6t torvényes €s szakszerli munkavégzése kozben partatlan és partpolitika
semleges magatartdsa, valamint szakszerli feladatellatdsa miatt semmilyen hatrany nem érheti.

1. VEZETOKKEL SZEMBEN TAMASZTOTT TOVABBI ETIKAI ALAPELVEK
1.) Példamutatas

A vezetd személyes példamutatasaval, dontéseivel, intézkedéseivel erdsitse a kozszolgalathoz, a
hivatalhoz, illetve az Onkormanyzathoz tartozas érzését. Segitse eld, hogy az éltala iranyitott
szervezeti egységben konstruktiv, egylittmikodé munkahelyi kapcsolatrendszer, valamint
kolesonds bizalmon alapulo, kiegyenstlyozott 1égkor alakuljon ki. A munkahelyi problémdk és
konfliktusok feloldasaban kelld tapintattal, empatiaval és koriiltekintéssel, de hatarozottan és
késlekedés nélkiil jarjon el. Vallalja a feladat- ¢és hataskorébe tartozd dontéseit, szervezze
hatékonyan, tervszerlien, a célok elérésére torekedve a feladatok ellatasat, illetdleg viselje az
azokért valo személyes feleldsséget.

2.) Szakmai szempontok érvényesitése

A vezetd koteles motivalni a beosztott munkatarsait a jogszabalyban eldirt és a hivatal altal elvart
kotelezettségeinek teljesitésére, a folyamatos szakmai tudds megszerzésére, az Onképzésre. Az
altala iranyitott szervezeti egységen beliil meg kell szerveznie a rendszeres és folyamatos
tajékoztatast mindazon informdacidk eljuttatdsa és tartds hozzaférhetdsége érdekében, amelyek a
munkatarsak hivatali életéhez, munkakori feladatainak ellatasahoz, szakmai tevékenysége
fejlodéséhez, a munkavallaldi jogok és jogos érdekek érvényesitéséhez sziikségesek.

A munkatdrsak kozotti munkamegosztds, valamint a veliik és kozottik valo egyiittmiikodés
megszervezésekor a vezetonek torekednie kell az egyenld terhelés kialakitasara.

A szakmai és kozéleti forumokon képviselje a partatlan kozigazgatas érdekeit, megnyilvanulasaival
erésitse a szakma tekintélyét, legyen fogékony a megalapozott biradlatokra a tovabbi fejlodés
érdekében.



3.) Szamonkérési kotelezettség

A feladatok, megbizasok, utasitasok kiadasanal — melyek sikeres vagy sikertelen végrehajtasaért a
vezetot felelosség terheli — torekedjen az egyértelmiiségre, a targyilagossagra és a megfeleld
hangnem hasznalatéra.

Az elvégzett feladatok szdmonkérése soran a sziikséghez mérten hatarozottan, de mindig
igazsagosan 1épjen fel, tisztelve a beosztottak méltdsagat, személyiségi jogait. Juttassa érvényre az
elvart értékrendet és ennek alapjan tAmogassa vagy marasztalja el munkatarsait.

A mingsités és teljesitményértékelés soran keriilje a szubjektiv megitélést, a pozitiv vagy negativ
diszkriminaciot.

III. A HIVATASETIKAI ELJARAS SZABALYAI

Az a koztisztviseld, aki megsérti a hivatasetikai szabalyokat, etikai vagy fegyelmi feleldsséggel
tartozik.

Amennyiben a hivatasetikai eljaras szabalyai megsértése felmeriil, az etikai eljaras lefolytatasara a
jegyzé a szabalyok megsértésének feltarasat kovetd egy honapon beliil intézkedhet.

Az eljaras lefolytatdsara az eljards meginditasatdl szamitott 3 munkanapon beliil a jegyzé harom
tagu bizottsagot jelol ki, melynek feladata a szabalysértés koriilményeinek és kdvetkezményeinek
feltardsa, vizsgélati eredmények Osszegzése, javaslattétel a koztisztviseldvel szemben kiszabhatd
figyelmeztetés, sulyosabb esetben a megrovas biintetésre.

Az eljaras sordn a bizottsag koteles:
- meghallgatni a gyantval érintett koztisztvisel6t,
- megvizsgalni az ligy targyi bizonyitékait,
- tovabbi érintetteket meghallgatni, ha az, az eljaras lezarasahoz sziikséges.

Az etikai bizottsag javaslata alapjan a jegyzd megallapitja, hogy:

- akoztisztviseld vétkes, vagy
- nem kovetett el etikai vétséget.

A jegyzd dont a hivatasetikai kovetelményeket megsértd koztisztviselével szemben kiszabhatd
biintetésrdl, mely az alabbi lehet:

- figyelmeztetés
- Mmegrovas.

- A buntetés kiszabasa irasban torténik.

Amennyiben a koztisztvisel6 magatartasa vagy annak kovetkezménye megalapozza a koztisztviseld
fegyelmi felelésségét, a jegyzo kezdeményezésére a fegyelmi eljarast a Kttv. szabalya szerint kell
lefolytatni.



A jegyzdvel szembeni etikai eljardsban a polgarmester, aljegyzdvel szembeni etikai eljarasban a
jegyzo jar el.

IV. HATALYBALEPES

Jelen szabalyozas 2014. aprilis 15. napjan 1ép hatalyba.

Dr. Balogh Pal jegyz6 Romhéanyiné Dr. Balogh Edit
polgarmester



